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Avant de commencer; préparez : 
Avis d’imposition
Photos ( type d’identité)
Justificatif de garde alternée si besoin

Si vous avez déjà un compte, connectez-vous et passez à l’étape numéro 3

1- Rendez-vous sur notre site internet

1.Cliquez sur l’îcone “Scolaires”

2.Cliquez sur l’îcone “Je me connecte “
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2- Création de votre compte 
Pour accéder au service de transport scolaire, il est nécessaire de créer un compte en ligne.
Si vous avez déjà un compte, vous pouvez ignorer cette étape.

1.Cliquez sur « Créer un compte ».
2.Renseignez les informations demandées (nom, prénom, adresse e-mail, etc.).
3.Validez la création de votre compte via le mail reçu. NB, vérifiez vos spams ou indésirables !

👉 Mot de passe oublié ?
 Si vous avez déjà un compte mais que vous ne vous souvenez plus de votre mot de passe,
cliquez sur « Mot de passe oublié » et suivez les instructions pour en créer un nouveau.
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📧 Confirmation par e-mail
 Après validation, un e-mail de confirmation vous sera envoyé pour confirmer la prise en
compte de votre demande. Il sera important de bien cliquer sur “ valider mon email”.

Une fois le compte créé, il est important de compléter soigneusement toutes les informations
demandées.

1.Vérifiez et complétez les informations personnelles.
2.Localisez précisément le lieu d’habitation sur la carte afin de permettre le bon traitement de

la demande de transport scolaire.
3.Enregistrez les informations saisies.
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Une fois les informations complétées, trois possibilités s’offrent à vous : 
Inscription pour transports scolaires (jamais inscrit)
Saisie 2ème demande garde alternée
Renouvellement de demande (déjà inscrit)

Cliquez sur le choix qui vous concerne pour ajouter un enfant.
Renseignez les informations demandées concernant l’enfant (nom, prénom, établissement
scolaire, etc.).
Vérifiez les informations saisies puis validez.

➡️ Répétez l’opération si vous avez plusieurs enfants à inscrire. 1 démarche/ enfant

3- Ajout de l’enfant
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Si le 2ème parent n’a pas besoin de transport, cochez “non”.

Premier parent :

Garde alternée/partagée
Dans le cadre d’une garde alternée nécessitant 2 transports, une manipulation spécifique est
nécessaire.

Le premier parent qui crée le dossier de l’enfant reçoit un code de rattachement par mail.
Le second parent doit saisir ce code de rattachement, n° de dossier et date de naissance.

➡️ Cela permet de lier l’enfant aux deux comptes et d’assurer le bon suivi du dossier.
ℹ️ En cas de difficulté ou de code manquant, il est recommandé de contacter Proxim iTi.

Attention, en garde alternée, le 1er parent doit faire une inscription/un renouvellement
classique
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Deuxième parent :



4- Choisir l’établissement scolaire
Lors de l’inscription, il est nécessaire d’indiquer l’établissement scolaire.

1.Sélectionnez l’établissement dans lequel l’enfant sera scolarisé.*
2.Validez votre choix.

ℹ️   En attente de résultat ?
 Si l’affectation de l’enfant n’est pas encore définitive au moment de l’inscription, entrez l’un des
établissements choisi, allez bien jusqu’à la fin pour valider l’inscription.

 ⚠️  Lorsque les résultats sont connus, il est impératif d’envoyer un e-mail à
contact@proximiti.fr pour faire le changement en précisant :

Nom
Prénom
N° de dossier
Etablissement
Classe
Option (si besoin)

*pour l’ENILV, tapez “lait et viande”.

Si l’enfant est à l’internat, cochez “oui”. Sinon, cochez  “non”
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5- Choisir son point de montée en bus
Plusieurs points de montée sont proposés en fonction du lieu d’habitation.

1.Consultez les différents points de montée disponibles.
2.Choisissez le point de montée le plus adapté à votre domicile.
3.Validez votre choix.

En cas de doute, cochez “point de montée non trouvé”
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Ou choisir le transport scolaire en train
Plusieurs points de montée sont proposés en fonction du lieu d’habitation. Ne pas tenir compte
pour le train, cochez “point de montée non trouvé” et passez à l’étape suivante.

Renseigner les 3 points suivants : 
gare de montée
gare de descente
gare de retrait - pour charger le titre de transport.

Pour le train : attention sous réserve. Voir règlement et conditions (sur notre
site internet).
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6- Le quotient familial
📌 Situation fiscale automatique via Impôt particulier

Renseignez votre numéro fiscal
Vérifiez les données (non modifiables) 
Validez votre dossier
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Les documents acceptés sont :
L’avis d’imposition de l’année N-2

À défaut, pour les personnes travaillant à l’étranger : un certificat de salaire
annuel délivré par l’employeur
Sans transmission de l’un de ces documents, le tarif correspondant à la
tranche maximale sera appliqué.

📌 Absence de justificatif de revenus
Le tarif maximal sera automatiquement appliqué en cas d’absence de
justificatif de revenus.

📌 Refus de transmission des données fiscales
Les familles ont la possibilité de ne pas fournir leurs données fiscales.
Pour cela, il suffit de cocher la case :
« Je ne souhaite pas fournir mes données fiscales, par conséquent j’accepte
que le tarif maximum me soit appliqué. »

⚠️ Attention :
Dans ce cas, le tarif maximal sera appliqué. 
Une fois reglée, la facture ne pourra plus être modifiée, et aucun
remboursement ne sera possible.



7 - Confirmation et validation  du
dossier
Une fois le dossier complété, un e-mail de confirmation est envoyé pour indiquer que le dossier
est bien rempli.

📋 Validation du dossier
 Les agents de Proxim iTi procèdent ensuite à la vérification et à la validation du dossier.
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Avant de pouvoir accéder au paiement, il est nécessaire de transmettre l’ensemble des pièces
justificatives demandées.

1.Téléversez toutes les pièces justificatives obligatoires directement sur la plateforme.
2.Vérifiez que les documents sont lisibles et complets.
3.Validez l’envoi des pièces.

ℹ️ Le dossier sera ensuite examiné par les agents de Proxim iTi.
Si ce n’est pas possible, envoyez un mail à contact@proximiti.fr
en précisant :

NOM
Prénom
N° de dossier

Attention aux dates des avis d’impôts

8- Dépôt des pièces justificatives
complémentaires
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9- Le paiement
Une fois le dossier validé par Proxim iTi, vous recevrez une confirmation par mail qui vous
invitera à procéder au réglement. Pour ceci : 

1.Connectez-vous à votre compte.
2.Accédez à votre dossier validé.
3.Cliquez sur la cloche, puis sur “facture en attente”
4.Procédez au paiement en ligne en toute sécurité.

La facture est disponible en téléchargement sur votre compte.

Pensez à vérifier les mails, spams et indésirables. Une confirmation est envoyée. Si ce n’est
pas le cas, c’est que la transaction a échoué.

bien cocher la facture
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